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Wiederholt kann die lkano Bank bei den Kunden
tuberzeugen und gewinnt bei BankingCheck

BankingCheck Award 2017: Bester Ratenkredit ist erneut der Kash Borgen
Ratenkredit. In der Kategorie ,,Tagesgeld“ und ,,Direktbank® zdhit die lkano Bank zu
den TOP 3 in Deutschland.

Wie bereits in den letzten Jahren wurde die Ikano Bank mehrfach beim BankingCheck Award
2017 ausgezeichnet. Bei der Wahl der besten Finanzprodukte durch das Bewertungportal
BankingCheck erreichte die Direktbank mit den schwedischen Wurzeln den ersten Platz fiir
den Kash Borgen Ratenkredit. Den erfolgreichen dritten Platz erhielt die Ikano Bank in der
Kategorie ,Tagesgeld“ und ,Direktbank®.

Der Kash Borgen Ratenkredit wurde zum flinften Mal in Folge Sieger in der Kategorie
.Bester Ratenkredit®. Mit einer Weiterempfehlungsrate von 98 Prozent schéatzen die Kunden
besonders die Kreditzusage sowie den Service, Beratung & Support wie auch Banking &
Prozesse an sich. Weitere TOP-Platzierungen erreicht die Ikano Bank in der Kategorie
»1agesgeld“ und ,Direktbank®. Mit einem dritten Platz honorieren die Kunden auch in diesen
Bereichen den Service und die Prozesse der lkano Bank. In beiden Kategorien liegt die
Weiterempfehlungsrate fir die lkano Bank ebenfalls bei fast 100 Prozent.

,Seit nunmehr zum finften mal erhalten wir den BankingCheck Award fir den besten
Ratenkredit. Dieser Preis ist fir uns von ganz besonderer Bedeutung da es ausschlieflich
auf Kundenmeinungen basiert. Es freut uns sehr, dass wir unsere Kunden mit unseren
Losungen begeistern kdnnen und ihnen helfen ihr Leben zu vereinfachen®, so Murat Taskin,
Head of Direct to Consumer der Ikano Bank und somit Veranwortlicher fuir beide Produkte.
Die Top-Bewertungen der Kunden und Top-Platzierungen im Ranking spiegeln den hohen
Servicelevel und die Qualitéat der Ikano Bank wider.

Laut BankingCheck zeigt die Gesamtheit der Kundenbewertungen eine sehr hohe
Zufriedenheit des Kundenstamms auf. Dort glanzt die Ikano Bank insbesondere durch
transparente Zinskonditionen, eine schnelle und einfache Kreditbearbeitung und den
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kompetenten und freundlichen Service. Dartiber hinaus wird die Ikano Bank als unkompliziert
wahrgenommen und die Kunden flihlen sich stets gut beraten. ,Die Bewertungen und die
zahlreichen Kommentare zeigen uns, wie zufrieden die Kunden der lkano Bank mit den
Produkten und Services sind. Besonders der Kash Borgen Ratenkredit setzt seine
Erfolgsserie fort und Uberzeugt in diesem Jahr erneut mit einem ersten Platz, so Daniel
Bodger, Geschaftsfuhrer der BankingCheck GmbH.

Uber BankingCheck

BankingCheck ist das Bewertungsportal fur Banken, Versicherer, Finanzdienstleister,
FinTech StartUps und deren Produkte. Innerhalb des Abstimmungszeitraumes von Januar
bis April 2017 sind knapp 120.000 Kundenbewertungen auf BankingCheck.de eingegangen
und 66 Produkte und Unternehmen der Finanz- und Versicherungsbranche mit dem
beliebten BankingCheck Award ausgezeichnet worden.
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Uber uns

Die Ikano Bank gehért zu der internationalen Unternehmensgruppe lkano, deren Hauptgeschaftsfelder neben
Finanzdienstleistungen die Bereiche Immobilien, Vermégensverwaltung und Einzelhandel sind. 1988 wurde lkano
zu einem unabhéngigen Konzern, der zum Eigentum der Familie Kamprad gehért. Ingvar Kamprad ist der
Grunder von IKEA.

lkanos Vision ist es, Mdglichkeiten fir ein besseres Leben zu schaffen. Gemeinsam entwickeln wir langfristige
Lésungen, die auf fairen Bedingungen und Einfachheit basieren und die sowohl unseren Kunden und Partnern
als auch uns selbst einen Mehrwert bieten.

Die lkano Bank ist Spezialist fur Services wie Kundenkarten, Kreditkarten und Privatkredite. Sie ist erfolgreich in
vielen Landern prasent: in Deutschland, Osterreich, Schweden, Danemark, Norwegen, Finnland, GroRbritannien,
Russland und Polen. In Deutschland hat die Ikano Bank ihren Sitz in Wiesbaden.



