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Es gelten die Hinweise, die im Menupunkt Datenschutzerklarung hinterlegt sind.

Haftungshinweis

Alle Rechte vorbehalten. Alle Informationen werden sorgfaltig recherchiert. Dennoch kénnen wir keine rechtliche
Garantie fir die Richtigkeit geben. Wir (ibernehmen keinerlei Gewahr fiir die Aktualitat, Korrektheit, Vollstandigkeit
oder Qualitat der bereitgestellten Informationen. Bei externen Links tbernehmen wir keine Verantwortung fir die
Richtigkeit der Angaben auf diesen Seiten. Haftungsanspriiche gegen lkano Bank AB (publ), Zweigniederlassung
Deutschland, die sich auf Schaden materieller oder ideeller Art beziehen, welche durch die Nutzung oder
Nichtnutzung der dargebotenen Informationen bzw. durch die Nutzung fehlerhafter und unvollstandiger Informationen
verursacht wurden, sind ausgeschlossen. Alle Texte, Bilder und Grafiken unterliegen dem Urheberrecht und den
Gesetzen zum Schutz geistigen Eigentums. Alle Inhalte sind nur zur persénlichen Information bestimmt. Jede
weitergehende kommerzielle Verwendung, insbesondere die Speicherung in Datenbanken, Verdéffentlichung,
Vervielféltigung und jede Form von gewerblicher Nutzung sowie die Weitergabe an Dritte - auch in Teilen oder in
Uiberarbeiteter Form - ohne Zustimmung der Rechteinhaber ist untersagt.

Die Verwendung von Warenzeichen bzw. Markennamen erfolgt unter Anerkennung der Rechte der jeweiligen
Rechteinhaber. Die Verwendung von Deep-Linking sowie das Anzeigen der Ikano Bank AB (publ),
Zweigniederlassung Deutschland innerhalb von Frame-Seiten ist genehmigungspflichtig.
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Allgemeine Hinweise und Nutzungsbedingungen

Durch den Einsatz der mobilen Anwendung unter dem Namen Ikano Bank Secure App mit der integrierten emCert-
Sicherheits-Technologie (allgemein bekannt als die “Applikation”), bestatigst und erklarst Du, dass die Allgemeinen
Geschaftsbedingungen, inshesondere die folgenden lkano Bank Secure App Nutzungsbedingungen, der Ikano Bank
AB (publ) (die "Bank") fur die Applikation Anwendung finden.

Du erkennst auRerdem an, dass

a) alle Rechte, Titel und Interessen, einschlief3lich aller Rechte des geistigen Eigentums, an allen Applikationen der
Bank gehodren und zu jeder Zeit gehdren werden;

b) Du der rechtméRige Besitzer des mobilen Geréates bist oder es sich im rechtmafigen Besitz dessen befindet, auf
welches Du die Applikation runterladst;

c) die Applikation zur Authentifizierung der Identitat des mobilen Gerates genutzt werden darf, auf welches die
Applikation heruntergeladen wird;

d) die Anwendung von Dritten dazu genutzt werden darf, um sie mit dem mobilen Gerét zu assoziieren, auf welches
Du die Applikation herunterladst, und um Deine Identitat zu verifizieren, wenn Du Transaktionen mit diesem mobilen
Geréat durchfuhrst oder wenn Du mit dem jeweiligen Dritten Giber Dein mobiles Gerat kommunizierst;

e) Du fiir das mobile Gerét verantwortlich bist und dafiir Sorge tragst, dass Du das mobile Gerét, auf welches Du die
Applikation herunterladst, sicher und geschiitzt aufbewahrst, einschlie3lich der sicheren und geheimen Verwahrung
aller Zugangsdaten oder Passworter;

f) wenn Du vermutest, dass die Applikation beeintrachtigt ist oder Dein mobiles Gerét gestohlen wurde oder verloren
gegangen ist, wirst Du Dritte, mit denen Du Uber die Applikation Transaktionen durchgefiihrt oder kommuniziert hast,
umgehend Uber diese Tatsache benachrichtigen.

Obwohl gréfte Sorgfalt auf die Entwicklung, Verpackung und den Vertrieb einer sicheren Applikation gelegt wurde,
wird die Bank weder Verantwortung noch Haftung fur den Verlust, Schaden, Kosten und/oder Auslagen Gibernehmen,
die sich aus der Verwendung einer solchen Applikation ergeben, soweit rechtlich zulassig.

Beachte bitte, dass sogenanntes “Jailbreaking” oder “Rooting” (der Prozess, der zur Modifizierung und zum Hacking
des Betriebssystems Deines mobilen Gerétes verwendet wird, um Dir mehr Kontrolle ber das Gerat zu verschaffen,
einschlief3lich der Fahigkeit, vom Hersteller auferlegte Einschrénkungen zu entfernen, und einschlie3lich der
Fahigkeit, uneingeschrankten Zugriff auf das gesamte Dateisystem zu erhalten) oder andere ahnliche
Modifizierungen an dem Betriebssystem das Risiko einer Beeintrachtigung der Applikation erhdht. Es wird dringend
empfohlen, solche Modifikationen nicht zu verfolgen und/oder umzusetzen. Die Verwendung der Applikation auf
Geraten mit veranderten Betriebssystemen ist nicht gestattet.

Ikano Bank Secure App Nutzungsbedingungen der Ikano Bank AB (publ),
Zweigniederlassung Deutschland

Kontaktdaten: Otto-von-Guericke Ring 15 65205 Wiesbaden Tel: +49 (0)6122/999 0 Fax: +49 (0)6122/999 313 E-
Mail: kontakt@ikano.de

1. Anwendungsbereich

1.1. Eine Nutzung dieser von der lkano Bank angebotenen Applikation (im Folgenden: "lkano Bank Secure App") ist
ausschlief3lich aufgrund dieser Bedingungen zuldssig. Diese Allgemeinen Nutzungsbedingungen kénnen im Einzelfall
durch weitere Bedingungen, z.B. Vertrage, Allgemeine und produktbezogene Bedingungen der lkano Bank,
insbesondere die Allgemeine Bedingungen fiir die Teilnahme am Onlinebanking (Onlineservice), erganzt, modifiziert
oder ersetzt werden. Mit Herunterladen bzw. Starten der Ikano Bank Secure App, jedoch spéatestens mit
Registrierung und Authentifizierung mittels Initialcode und anschlieBender Nutzungsaufnahme wird die Geltung
dieser Nutzungsbedingungen in ihrer jeweiligen Fassung akzeptiert.

1.2. Die Nutzung unterliegt ferner den Nutzungsbedingungen und der Endnutzervereinbarung vom Apple App Store
bzw. Google Play Store. Der Nutzer verpflichtet sich Giberdies sich bei Nutzung der Ikano Bank Secure App an
geltendes Recht zu halten und etwaig einschlagige Nutzungsbedingungen Dritter einzuhalten.
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1.3. Die Nutzung ist ausschlie3lich im Rahmen einer bestehenden Vertragsbeziehung mit der Ikano Bank auf mobilen
Endgeraten gestattet.

1.4. Diese Nutzungsbedingungen werden ausschlie3lich zwischen der lkano Bank und dem Nutzer vereinbart. Apple
Inc., Infinite Loop, Cupertino, CA 95014 und mit ihr verbundene Unternehmen, insbesondere Apple Distribution
International, Internet Software & Services, Hollyhill Industrial Estate, Hollyhill, Cork, Republic of Ireland, (,Apple®)
bzw. Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Ireland und mit ihr verbundene Unternehmen
(,Google) stehen in keiner Verbindung zu diesen Nutzungsbedingungen und den Inhalten der Ikano Bank Secure
App und sind nicht fur deren Inhalte verantwortlich. Es bestehen keinerlei Rechtsanspriiche gegeniiber Apple bzw.
Google. Die Nutzer stellen Apple bzw. Google von jeglicher Haftung im Zusammenhang mit diesen
Nutzungsbedingungen und der Nutzung der Ikano Bank Secure App frei.

1.5. Mit Akzeptanz dieser Nutzungsbedingungen bestétigt der Lizenznehmer, dass er seinen Wohnsitz nicht in einem
Staat hat, der einem US-Embargo unterliegt, oder der von der US-Regierung als Terrorismus unterstiitzender Staat
eingestuft wurde (,terrorist supporting country®). Ferner sichert der Lizenznehmer zu, im Hinblick auf die vertragliche
Beziehung nicht auf einer Ausschluss- oder Beschrankungsliste der US-amerikanischen Regierung zu stehen
(,prohibited or restricted parties®).

1.6. Ungeachtet Ziffer 1.4 dieser Nutzungsbedingungen ist Apple bzw. Google berechtigt die Einhaltung der
Nutzungsbedingungen gegeniiber den Nutzern der Ikano Bank Secure App durchzusetzen. Mit Zustimmung zu den
vorliegenden Endnutzer-Lizenzbestimmungen willigt der Nutzer ein, dass Apple Inc. bzw. Google und ihre
Tochtergesellschaften als Drittbegunstigte die Pflichten aus diesen Bestimmungen gegen den Nutzer als
Lizenznehmer durchsetzen kénnen.

2. Leistungen

2.1..Die lkano Bank stellt mit der Ikano Bank Secure App ihren Endkunden fir berechtigte Produkte eine mobile
Applikation zur starken Kundenauthentifizierung fur die Freigabe von Transaktionen, das Online-Banking Log-In und
die Anbindung an Kontoschnittstellen von Drittanbietern (Kontoinformationsdienste) bereit.

2.2. Die lkano Bank ist berechtigt, jederzeit den Betrieb der Ikano Bank Secure App ganz oder teilweise einzustellen.
Aufgrund der Beschaffenheit des Internets und von Computersystemen tbernimmt die Ikano Bank keine Gewahr fir
die ununterbrochene Verfugbarkeit der Ikano Bank Secure App.

3. Einrichtung

3.1. Die Ikano Bank Secure App kann erst nach erfolgreicher Registrierung unter Angabe des jeweils bereitgestellten
Initialcodes genutzt werden. Der Zugang zur Ikano Bank Secure App ist im Interesse der Sicherheit des
Geschéftsverkehrs nur authentifizierten Nutzern vorbehalten. Auf einen Zugang zu der Ikano Partner App besteht
kein Anspruch. Die Ikano Bank behélt sich insbesondere vor, auch zunéchst frei zugéngliche Inhalte einer
Anmeldepflicht zu unterwerfen. Die Ikano Bank ist jederzeit berechtigt, die Zugangsberechtigung durch Sperrung des
Vertragskontos zu widerrufen, ohne dass es der Angabe von Griinden bedarf, insbesondere wenn der Nutzer im
Rahmen der Vertragsbeziehung falsche Angaben gemacht hat, gegen diese Bedingungen oder gegen seine
Sorgfaltspflichten im Umgang mit seinen Zugangsdaten verstol3en hat, gegen anwendbares Recht beim Zugang zu
oder der Nutzung der Ikano Bank Secure App versto3en hat oder die Ikano Bank Secure App Uber einen langeren
Zeitraum hinweg nicht genutzt hat.

3.2. Der Nutzer ist selbst zur initialen Einrichtung auf seinen mobilen Endgeraten innerhalb des
Initialanmeldezeitraums verpflichtet und hat bei etwaigen spéateren Anderungen (z. B. Endgeratewechsel, Ablauf des
Initialanmeldezeitraums etc.) jede Einrichtung zur erneuten Inbetriebnahme der Ikano Bank Secure App selbststéndig
durchzufuhren.

3.3. Der Nutzer stellt sicher, dass die Daten zur Initialanmeldung und die selbststéndig vergebene PIN zum Zugang
zur Ikano Bank Secure App (Zugangsdaten) Dritten nicht zugénglich gemacht werden und haftet fiir alle unter
Verwendung seiner Zugangsdaten vorgenommenen Aktivitdten. Soweit der Nutzer Kenntnis davon erlangt, dass
Dritte die Benutzerdaten missbréauchlich benutzen, ist er verpflichtet, die Ikano Bank unverziiglich zu unterrichten.

3.4. Nach Eingang der Mitteilung nach Zziffer 3.3 wird die Ikano Bank die weitere Nutzung einschranken bzw.
untersagen und nétigenfalls rechtliche Schritte ergreifen, um weiteren Missbrauch auszuschlie3en, bereits erfolgten
Missbrauch zu ahnden und die Einhaltung der Nutzungsbedingungen sicherzustellen.
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4. Nutzungsrechte

4.1. Die Nutzung der in der Ikano Bank Secure App zur Verfiigung gestellten Software unterliegt diesen Bedingungen
in ihrer jeweils glltigen Fassung (Lizenzbedingungen). Gesondert vereinbarte Lizenzbedingungen gehen diesen
Bedingungen vor.

4.2. Die Ikano Bank raumt dem Nutzer ein nicht ausschlie3liches und nicht Gibertragbares Recht ein, die in der Ikano
Bank Secure App Uberlassene Software in dem Umfang zu nutzen, wie dies vereinbart oder, falls nichts vereinbart
ist, wie es dem mit der Bereitstellung und Uberlassung durch die Ikano Bank verfolgten Zweck entspricht.

4.3. Die Ikano Partner App wird in maschinenlesbarer Form kostenlos Uiberlassen. Ein Anspruch auf Herausgabe des
Quellcodes besteht nicht.

4.4. Die Software darf vom Nutzer nicht an Dritte vertrieben, vermietet oder in sonstiger Weise tberlassen werden.
Soweit nicht zwingende rechtliche Vorschriften etwas anderes erlauben, darf der Nutzer die Software nicht &ndern,
zurtickentwickeln oder -Ubersetzen noch darf er Teile herauslésen.

4.5. Die Nutzung der lkano Bank Secure App auf Geraten mit verandertem Betriebssystem (,Jailbreaken” oder
,Rooten®) ist aus Sicherheitsgriinden nicht gestattet. Die Ikano Bank behélt sich vor, die Nutzung der App auf solchen
Geraten zu verhindern.

4.6. Die Software ist durch Urheberrechtsgesetze als auch Urheberrechtsvertrage sowie durch andere Gesetze und
Vereinbarungen Uber geistiges Eigentum geschiitzt. Der Nutzer wird diese Rechte beachten, insbesondere
alphanumerische Kennungen, Marken und Urheberrechtsvermerke weder von den Informationen noch von der
Software noch von der Dokumentation noch von Kopien davon entfernen.

4.7. Die 88 69a ff. Urheberrechtsgesetz bleiben im Ubrigen unberiihrt.

5. Geistiges Eigentum

5.1. Ungeachtet der besonderen Bestimmungen in Ziffer 4 dieser Nutzungsbedingungen durfen Informationen,
Markennamen und sonstige Inhalte von der Ikano Bank Secure App ohne vorherige schriftliche Genehmigung von
der Ikano Bank weder veréndert, kopiert, vervielfaltigt, verkauft, vermietet, genutzt, erganzt oder sonst wie verwertet
werden.

5.2. AuRRerhalb der hierin ausdriicklich eingerdumten Nutzungsrechte oder sonstiger Rechte, werden dem Nutzer
keine weiteren Rechte gleich welcher Art, insbesondere an dem Firmennamen und an gewerblichen Schutzrechten,
wie Patenten, Gebrauchsmustern oder Marken eingerdaumt, noch trifft die Ikano Bank eine entsprechende Pflicht,
derartige Rechte einzurdumen.

6. Pflichten des Nutzers

6.1. Der Nutzer darf bei Nutzung der Ikano Bank Secure App nicht mit seinem Nutzungsverhalten gegen die guten
Sitten verstoRRen, gewerbliche Schutz- und Urheberrechte oder sonstige Eigentumsrechte verletzen, Inhalte eingeben
oder senden, zu denen er nicht befugt ist, insbesondere wenn diese gegen Geheimhaltungsverpflichtungen
verstofRen, nicht dem vereinbarten Nutzungszweck entsprechen oder rechtswidrig sind.

6.2. Die lkano Bank darf die Nutzung der lkano Bank Secure App jederzeit einschranken bzw. untersagen,
insbesondere wenn der Nutzer gegen seine Pflichten aus diesen Bedingungen verstof3t.

7. Haftung fur Sach- und Rechtsmangel

Jegliche Haftung fiir Sach- und Rechtsméangel dieser unentgeltlich Giberlassenen Software, insbesondere fiir deren
Richtigkeit, Fehlerfreiheit, Freiheit von Schutz- und Urheberrechten Dritter, Vollstandigkeit und/oder Verwendbarkeit —
aulRer bei Vorsatz oder Arglist — ist ausgeschlossen.
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8. Sonstige Haftung, Viren

8.1. Alle Anspriiche im Zusammenhang mit der Nutzung der Software bestehen ausschlief3lich gegeniber der Ikano
Bank und nicht gegeniiber Apple bzw. Google. Dies gilt sowohl fur Gewahrleistungsanspriiche als auch fur alle
sonstigen eventuellen Anspriiche des Nutzers oder Dritter im Zusammenhang mit der Nutzung der Software (z.B.
Schadensersatzanspriiche, Produkthaftungsanspriiche, Anspriiche wegen Verletzung sonstiger gesetzlicher
Regelungen). Dies gilt auRerdem fiir alle Anspriiche wegen der Verletzung von Urheberrechten oder Schutzrechten
Dritter.

8.2. Die Haftung der Ikano Bank fur Sach- und Rechtsméangel richtet sich nach den Bestimmungen in Ziffer 7 dieser
Nutzungsbedingungen. Im Ubrigen ist jegliche Haftung der Ikano Bank ausgeschlossen, soweit nicht z.B. nach dem
Produkthaftungsgesetz, wegen Vorsatzes, grober Fahrlassigkeit, wegen Verletzung des Lebens, des Kdrpers oder
Gesundheit, wegen der Ubernahme einer Beschaffenheitsgarantie, wegen arglistigen Verschweigens eines Mangels
oder wegen der Verletzung wesentlicher Vertragspflichten zwingend gehaftet wird. Der Schadensersatz wegen
Verletzung wesentlicher Vertragspflichten ist jedoch auf den vertragstypischen, vorhersehbaren Schaden begrenzt,
soweit nicht Vorsatz oder grobe Fahrléssigkeit vorliegt.

8.3. Obgleich sich die Ikano Bank stets bemiht, die Ikano Bank Secure App virenfrei zu halten, garantiert die Ikano
Bank keine Virenfreiheit. Vor dem Herunterladen der Software wird der Nutzer zum eigenen Schutz sowie zur
Verhinderung von Viren auf seinem Endgeréat fir angemessene Sicherheitsvorrichtungen, insbesondere
Softwareupdates, und Virenscanner sorgen.

8. 4. Die lkano Bank haftet nicht, wenn sich der Nutzer nicht an die geltenden Nutzungsbedingungen halt (z. B. bei
Jailbreaking oder Rooting) oder missbrauchliche Nutzungen, beispielsweise nach Gerateverlust aufgrund
unzureichender Gerétesicherung, ermdglicht werden.

8.5. Eine Anderung der Beweislast zum Nachteil des Nutzers ist mit den vorstehenden Regelungen in den Ziffern 8.1
und 8.2 nicht verbunden.

9. Datenschutz

Die lkano Bank beachtet bei der Erhebung, bei der Nutzung und bei der Verarbeitung personenbezogener Daten die
anwendbaren datenschutzrechtlichen Bestimmungen sowie die Datenschutzerklarung zur Zwei-Faktor-
Authentifizierungs-App der lkano Bank, die Uber Hyperlinks in der Ikano Bank Secure App und unter www.ikano.de
unter Datenschutz eingesehen werden kann.

10. Nebenabreden, Gerichtsstand, Anwendbares Recht
10.1. Nebenabreden bediirfen der Schriftform.
10.2. Gerichtsstand ist Wiesbaden.

10.3. Die einzelnen Seiten der Ikano Bank Secure App werden von der Ikano Bank AB (publ), Zweigniederlassung
Deutschland betrieben und verantwortet. Supportleistungen werden, sofern erforderlich, ausschlie3lich von der lkano
Bank erbracht. Eine Verpflichtung von Apple bzw. Google zum Support im Zusammenhang mit der Software besteht
nicht. Die Seiten berlcksichtigen die Anforderungen des jeweiligen Landes, in dem die verantwortliche Gesellschaft
ihren Sitz hat. Die Ikano Bank tibernimmt keine Verantwortung dafiir, dass die lkano Bank Secure App auch an Orten
aullerhalb des betreffenden Landes abgerufen oder heruntergeladen werden dirfen. Wenn Nutzer von Orten
aullerhalb des betreffenden Landes auf die Ikano Bank Secure App zugreifen, sind sie ausschlief3lich selbst fiir die
Einhaltung der nach dem jeweiligen Landesrecht einschlagigen Vorschriften verantwortlich. Der Zugang zur lkano
Bank Secure App aus Landern, in denen dieser Zugang rechtswidrig ist, ist nicht gestattet.

10.4. Es gilt deutsches Recht unter Ausschluss des UN-Kaufrechts.

Allgemeine Bedingungen fir die Teilnahme am Onlinebanking (Onlineservice)

Diese findest Du hier: https://ikanobank.de/service/downloads
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